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FCC hiri-zerbitzuak eskaintzen ditu 28 milioitik gora biztanleri erantzunez, eta 30.155 
langilez osatutako talde profesionala du bere baitan.

FCC presta servicios urbanos atendiendo a una población de más de 28 millones de 
habitantes y cuenta con la profesionalidad de un equipo de 30.155 empleados.

FCC provides urban services  serving a population of more than 28 million inhabitants, 
having a team of 30,155 employees.

SICCAR IDEIA

SICCAR  herritarren laguntza bilatzen duen ekimenak, IKT erreminta moldaga-
rri eta transferigarri batean oinarritua dago, psikologia soziala eta gamifikazioa 
bezalako alderdiak erabiltzen dituena.
Bere helburua herritarrekin konektatzen saiatzea da, Donostiako Bide Garbiketa 
Zerbitzuaren ingurumen kudeaketa efizientean proaktiboki parte hartu 
dezaten, hiriko ingurumen kalitatearen hobekuntzan eta garbiketa zerbitzu-
aren kudeaketaren hobekuntzan eragingo duen portaera arduratsu parte 
hartzailea bultzatuz.

IDEA SICCAR

La iniciativa SICCAR pretende fomentar la colaboración ciudadana, basada en 
una herramienta TIC adaptable y transferible, que utiliza aspectos como la psico-
logía social y la gamificación.
Su objetivo es intentar conectar con la ciudadanía para que participe  de forma 
proactiva en la gestión medioambiental eficiente del Servicio de Limpieza 
Viaria de San Sebastián, impulsando un comportamiento responsable partici-
pativo que repercuta en la mejora de la calidad ambiental de la ciudad y la 
mejora de la gestión del servicio.

SICCAR IDEA

SICCAR iniciative tries to promote collaboration with citizens, based on an adapta-
ble and transferable ICT tool, which uses aspects such as social psychology and 
gamification. 
Its objective is to try to connect with citizens so that they participate proacti-
vely in the e�cient environmental management of the San Sebastián Road 
Cleaning Service, thereby encouraging responsible behavior and improve-
ment of service management that will improve the environmental quality of 
the city.

www.siccar.eu

Donostiako Sustapenak produktuen edo zerbitzuen ideien deialdia egin du SmartKalea proiektuaren esparruan, enpresek 
hiriko ingurune errealetan froga ditzaten. Aldi berean, ekimen honek enpreseei hiria beren smart produktuen edo zerbi- 
tzuen laborategi eta erakusleiho gisa erabiltzeko aukera emango die. 

Fomento de San Sebastián ha lanzado una convocatoria de ideas de productos o servicios en el marco del proyecto           
SmartKalea, para que las empresas puedan testear sus ideas en entornos reales de la ciudad. Esta iniciativa permite a su vez 
a las empresas utilizar la ciudad como laboratorio smart y escaparate de sus productos o servicios smart. 

Fomento de San Sebastián has launched a call for smart ideas to develop products/services for businesses, in the        
SmartKalea framework, to test them in real environments of the city. This iniciatives permits to the businesses use the 
city as a smart laboratory and a showcase of smart products/services.


